
 

 

ПУБЛИЧНЫЙ ДОГОВОР 

купли-продажи Подарочного сертификата 

  

"10" марта 2025 г. г. Минск 

  

Настоящий публичный договор купли-продажи Подарочного сертификата (далее - 

Договор) является в силу ст. 396 Гражданского Кодекса Республики Беларусь (далее – ГК) 

публичной офертой (предложением), направленной неопределенному кругу лиц о заключении 

договора на условиях, указанных на сайте Продавца (Исполнителя) и определенных в договоре. 

Сторонами договора являются: Общество с ограниченной ответственностью 

«ГРИНрозница» в лице директора Хижняка Сергея Георгиевича, действующего(ей) на 

основании Устава, именуемое в дальнейшем "Продавец", с одной стороны и покупатель, 

принявший (акцептировавший) публичную оферту, именуемый в дальнейшем "Покупатель", с 

другой стороны. 

Стороны заключили настоящий Договор о нижеследующем: 

  

1. Термины и определения 

  

1.1. Подарочный сертификат - документ, в том числе в электронном (цифровом) виде 

или ином, доступном для использования потребителем виде, удостоверяющий право лица, 

предъявившего такой документ (лиц, если такой документ предполагает его использование 

несколькими лицами), на получение товара/услуги, указанных в таком документе в течение 

срока действия Подарочного сертификата. Сертификат содержит индивидуальный номер и 

определенное значение номинальной стоимости. 

1.2. Номинальная цена - цена, по которой реализуется Подарочный сертификат, равная 

цене товара/услуги, наименование которого(ой) указано в Подарочном сертификате, либо 

общей стоимости товаров/услуг, указанных в Подарочном сертификате, либо сумме денежных 

средств в белорусских рублях, на которую Предъявитель имеет право получить товары/услуги, 

если их наименование не указано в Подарочном сертификате. 

1.3. Место приобретения товара/услуги (Исполнитель) – любой из торговых объектов 

сети Продавца. 

1.4. Продавец – ООО «ГРИНрозница» 220121, г. Минск, ул. П. Глебки, д. 5, кабинет 55 

(цокольный этаж); р/с BY90BELB3012001829004022600 в ОАО «Белагропромбанк», БИК 

BAPBBY2X; УНП 191634233, ОКПО 380629375000. 

1.5. Покупатель - физическое или юридическое лицо, которое приобретает у Продавца 

Подарочный сертификат в соответствии с условиями договора. 

1.6. Предъявитель - физическое лицо, владеющее и распоряжающееся Подарочным 

сертификатом. 

1.7. Каждая Сторона гарантирует другой Стороне, что обладает соответствующим правом 

и достаточным объемом дееспособности, а равно всеми иными правами и полномочиями, 

необходимыми для заключения и исполнения настоящего Договора. 

1.8. Продавцу принадлежит исключительное право толкования (в том числе буквального) 

всех положений настоящего договора, терминов, слов и словосочетаний, а также определение 

их значений.  

2. Предмет договора 

  

2.1. В соответствии с договором Продавец обязуется передать в собственность Покупателя 

Подарочный сертификат, подтверждающий право Предъявителя на приобретение товара/услуги 

у Исполнителя, а Покупатель обязуется произвести оплату в соответствии с условиями 

договора. 

2.2. Продавец является эмитентом Подарочных сертификатов. 

2.3. Подарочный сертификат представляет собой: 

- бумажный вкладыш, содержащий информацию о порядковом номере, дате выдачи 



 

 

(реализации) и сроке действия Подарочного сертификата, о товаре / об услуге, либо о сумме 

денежных средств, на который(ую) Покупатель имеет право приобрести товары/услуги, адресе 

объекта(ов), по которому можно реализовать Подарочный сертификат, с контактной 

информацией; 

- либо электронный сертификат, содержащий информацию о порядковом номере, дате 

выдачи (реализации) и сроке действия Подарочного сертификата, о товаре / об услуге, либо о 

сумме денежных средств, на который(ую) Потребитель имеет право, адресе объекта, по 

которому можно реализовать Подарочный сертификат, с контактной информацией. 

2.4. В случае приобретения Покупателем Подарочного сертификата на сумму 100, 00 (сто 

рублей 00 копеек) белорусских рублей и более, Продавцом может быть организована 

бесплатная доставка Подарочно сертификата, по месту, указанному Покупателем в письменной 

форме, однако в пределах города Минска. В таком случае, доставка Подарочного сертификата 

осуществляется в течение 7 (семи) календарных дней, с учетом загруженности Продавца. 

2.5. В случае, когда Покупателем Подарочного сертификата является юридическое лицо, 

Покупатель обязуется предоставить Продавцу до заключения договора копию документа, 

подтверждающего государственную регистрацию, копию документа, подтверждающего 

полномочия лица, заключающего настоящий договор, путем отправки сообщения (скан в 

цветном формате PDF) по адресу электронной почты: __________________. В противном 

случае Продавец вправе отказать Покупателю в заключении Договора или передаче 

Сертификата до момента предоставления последним таких документов. 

2.5.1. Срок действия Подарочного сертификата, номиналы Подарочного Сертификата и 

иные сведения в отношении Сертификата доводятся до сведения Покупателя его 

уполномоченным на покупку такового лицом, либо Продавцом (путем размещения 

соответствующей информации в Интернет-магазине) или указывается на Сертификате. 

2.6. В случае, если Подарочный сертификат не будет использован в течение срока его 

действия, денежные средства, уплаченные за него, возврату Покупателю не подлежат, 

Подарочный сертификат считается использованным, имущественные права (право требования) 

Продавца, в том числе обязательства Продавца, – прекращенными (п. 3 ст. 395 ГК). При этом 

Покупатель самостоятельно несет все риски и иные неблагоприятные последствия по передаче 

Подарочных сертификатов третьим лицам с истекшим сроком их действия. 

2.7. Ни Покупатель, ни третьи лица, которым был передан Подарочный сертификат, не 

имеют права требовать возврата денежных средств как до, так и после истечения срока 

действия Сертификата, внесенных при покупке Подарочного сертификата. 

2.8. в случае передачи Подарочного сертификата Покупателем третьим лицам, с момента 

оплаты и (или) передачи Подарочного сертификата, Покупатель является в полном объеме 

ответственным перед третьими лицами за обеспечение выполнения требований глав 3, 4 Закона 

Республики Беларусь от 09.01.2002 № 90-З «О защите прав потребителей», а также за их 

невыполнение. В случае предъявления третьим лицом претензий, жалоб, исков или иных 

требований к Продавцу о возврате денежных средств за приобретенный ими у Покупателя 

Сертификат, или иных требований, в т.ч. выплаты неустойки, морального вреда, возмещения 

убытков, и иных расходов, компенсаций, Покупатель обязуется или в течение 24 (двадцати 

четырех) часов связаться с таким третьим лицом, потребовав предъявить такие требования к 

себе, или компенсировать Продавцу все требования такого третьего лица в полном объеме. В 

случае судебного разбирательства Покупатель обязуется оказать содействие Продавцу, 

предоставить необходимые документы/информацию, вступить в качестве надлежащего 

ответчика или третьего лица в дело, а также помимо возмещения понесенных Продавцом 

убытков, обязан возместить Продавцу все судебные расходы и иные издержки, к возмещению 

которых его присудит суд или которые понесет Продавец, а также расходы, убытки и иные 

издержки, понесенные Продавцом в связи с наступлением указанных обстоятельств. В случае 

отказа Покупателя предъявить указанное требование к третьему лицу, вступить в дело в 

качестве надлежащего ответчика или третьего лица, добровольно урегулировать с третьим 

лицом возникший спор, он уплачивает Продавцу штрафную неустойку (штраф) в размере 

номинала Сертификата, переданного Покупателю, за каждый факт/случай неисполнения или 



 

 

ненадлежащего исполнения принятых на себя обязанностей. Срок уплаты всех указанных сумм 

в настоящем пункте составляет 3 рабочих дня с момента предъявления соответствующего 

требования от Продавца. 

2.9. Товары, приобретенные по Подарочным сертификатам надлежащего качества обмену 

и возврату не подлежат, за исключением случаев, предусмотренных законодательством. 

2.9.1. В случае возврата товара надлежащего качества, приобретенного с использованием 

подарочного сертификата, денежные средства за такой товар Покупателю не выплачиваются. 

2.9.2. Покупатель вправе выбрать иной товар для реализации прав, предусмотренных 

настоящим договором взамен возращенного им товара надлежащего качества, и в пределах 

суммы Подарочного сертификата, по которому им ранее приобретался товар, возвращенный 

Покупателем как товар надлежащего качества. 

2.9.3. Возврату Продавцу подлежат только товары надлежащего качества, 

соответствующие условиям и требованиям законодательства и при соблюдении Покупателем 

требований законодательства в части осуществления такого возврата. 

  

3. Стоимость товаров/услуг и порядок расчетов 

  

3.1. Все расчеты по договору осуществляются в наличной и безналичной форме,  а 

юридическими лицами только в безналичной форме – путем перечисления денежных средств на 

расчетный счет Продавца, в белорусских рублях. 

3.1.1. Комиссии по переводу денежных средств оплачиваются Покупателем. 

3.1.2. Количество и номинал приобретаемых сертификатов, определяется по письменному 

согласованию сторон. 

3.2. Стоимость Подарочного сертификата по Договору равна цене товара/услуги, 

наименование которого(ой) указано, в Подарочном сертификате, либо сумме денежных средств, 

на которую Потребитель имеет право приобрести товары/услуги.  

3.3. Все расчеты по Договору осуществляются на условиях 100% предоплаты стоимости 

Подарочного сертификата. Оплата физическими лицами может производиться наличными, 

расчетами с использованием банковской карты или безналичным перечислением на расчетный 

счет Продавца. 

3.4. Передача Покупателю Подарочных сертификатов осуществляется в месте их 

приобретения и/или по месту расположения Продавца (по указанию Продавца) в следующие 

сроки: 

3.4.1. Сразу после оплаты в наличной форме в месте нахождения Продавца на бумажном 

вкладыше, либо по электронной почте на адрес, указанный Покупателем.  

3.4.2. В день списания денежных средств с банковского счета Покупателя физического 

лица при оплате банковской картой, что подтверждается чеком платежного терминала.  

3.4.3. В течение 7 (семи) рабочих дней с даты зачисления на расчетный счет Продавца 

денежных средств при оплате путем безналичного перечисления денежных средств на 

расчетный счет Продавца. Для подтверждения зачисления денежных средств на расчетный счет 

Продавца, Покупатель предоставляет платежное поручение с отметкой банка о его исполнении. 

3.4.4. После поступления Письменной заявки от Покупателя – юридического лица на сайте 

Продавца по ссылке: https://green-market.by/certificate, на покупку Подарочного сертификата 

Продавец предоставляет по указанным Покупателем в заявке реквизитам, счет на оплату 

Подарочного сертификата, для осуществления безналичного платежа, срок действия которого 

составляет 7 (семь) календарных. Если в указанный период Покупатель не произведет оплату 

счет аннулируется.   

3.4.5. При получении Подарочных сертификатов Покупатель – юридическое лицо либо его 

представитель – лицо уполномоченное Покупателем на получении Подарочного сертификат, 

обязуется подписать ТТН и поставить печать (если юридическое лицо имеет печать). 

  

4. Условия использования Подарочного сертификата 

 4.1. Номинальная стоимость Подарочного сертификата подтверждает право Предъявителя 



 

 

данного сертификата на получение товаров/услуг на сумму, соответствующую указанной на 

сертификате.  

4.2. В случае если цена товара/услуги меньше номинала Подарочного сертификата, 

допускается использование сертификата (для оплаты получения других товаров/услуг) в 

пределах оставшейся суммы. 

4.3. В случае если суммарная стоимость выбранных товаров/услуг превышает 

номинальную стоимость, указанную на сертификате, разница доплачивается Предъявителем 

Подарочного сертификата физическим лицом наличными денежными средствами в кассу и 

(или) в форме безналичного расчета, юридическим лицом - в форме безналичного расчета, 

путем перечисления денежных средств на расчетный счет Продавца. 

4.4. Подарочный сертификат не подлежит обмену на денежный эквивалент, указанный в 

сертификате. Сертификат может быть использован Предъявителем однократно.  

4.5. Переданный Покупателю и/или Предъявителю Подарочный сертификат возврату 

и/или обмену на сертификаты меньшей Номинальной цены со стороны Продавца не подлежит.  

4.6. В случае потери, кражи или механического повреждения, которое не позволяет 

идентифицировать Подарочный сертификат, такой Подарочный сертификат не 

восстанавливается и не обменивается Продавцом, денежные средства, равные номинальной 

цене Подарочного сертификата, Продавцом не возвращаются.  

4.7. Подарочные сертификаты, имеющие признаки подделки, не принимаются Продавцом, 

в том числе если состояние предъявленного Подарочного сертификата не позволяет установить 

его подлинность либо препятствует его идентификации.  

4.8. Подарочный сертификат не является именным и может быть передан третьим лицам. 

Покупатель имеет право подарить, либо иным способом передать Подарочный сертификат 

любому физическому лицу. Продавец не несет ответственности за то, кому и на каких 

основаниях передается Подарочный сертификат Покупателем либо третьим лицом.  

4.9. Денежные средства, равные номинальной цене Подарочного сертификата или 

неиспользованному остатку, возврату не подлежат. 

  

5. Права и обязанности сторон 

  

5.1. Продавец обязан:  

5.1.1. Передать Покупателю Подарочные сертификаты в количестве и по номинальной 

цене согласно полученной оплате на условиях Договора.   

5.1.2. Принять Подарочный сертификат в счет оплаты услуги и/или товара, приобретаемых 

Предъявителем, в течение всего срока действия Подарочного сертификата.  

5.2. Продавец имеет право:  

5.2.1. Самостоятельно устанавливать и изменять правила пользования Подарочными 

сертификатами, в том числе отраженные на наружной поверхности Подарочного сертификата.  

5.2.2. Изымать Подарочные сертификаты у Предъявителя в случае передачи 

Предъявителю товара или оказания услуги на сумму, равную номиналу по таким Подарочным 

сертификатам.  

При этом остаток денежных средств на Подарочном сертификате после совершения 

Предъявителем покупки товара/услуги возврату не подлежит.  

5.3. Покупатель обязан:  

5.3.1. Оплатить полную стоимость товара/услуги и после оплаты принять Подарочный 

сертификат от Продавца.  

5.3.2. При принятии Подарочного сертификата от Продавца согласно условиям договора, 

проверить номинальную стоимость, указанную в сертификате.  

5.4. Покупатель имеет право:  

5.4.1. Передать Предъявителю Подарочный сертификат.  

5.4.2. Воспользоваться Подарочным сертификатом самостоятельно, если Покупатель 

является физическим лицом.  

  



 

 

6. Исполнение договора, срок действия и порядок расторжения Договора 

  

6.1. Договор вступает в силу с момента внесения Покупателем оплаты в размере 

Номинальной цены Подарочного сертификата и действует до полного исполнения сторонами 

своих обязательств по нему.  

6.2. Срок действия Подарочных сертификатов не ограничен.  

6.3. При оплате по безналичному расчету срок действия Подарочного сертификата 

исчисляется с 1-го (первого) рабочего дня после поступления оплаты на расчетный счет 

Продавца, за исключением случаев, когда Покупатель получил у Продавца Подарочный 

сертификат в более ранний срок.  

6.4. Любая из Сторон имеет право в любой момент в одностороннем порядке отказаться от 

исполнения настоящего договора при соблюдении условий, предусмотренных статьей 736 ГК. 

  

7. Обстоятельства непреодолимой силы 

  

7.1. Стороны освобождаются от ответственности за частичное или полное неисполнение 

обязательств по Договору, если таковое явилось следствием обстоятельств действия 

непреодолимой силы, а именно: войны, стихийного бедствия, пожаров, наводнений, 

землетрясений, забастовок, мятежей и других социальных волнений, эпидемии, включая 

COVID-19, действий властей, которые могут повлиять на выполнение обязательств по 

Договору, а также любые другие обстоятельства вне разумного контроля и прогнозирования 

Сторон.  

7.2. Сторона, подвергшаяся обстоятельствам непреодолимой силы, указанным в п. 7.1, 

должна в течение 5 (пяти) рабочих дней известить другую Сторону в письменном виде.  

7.3. Доказательством наступления обстоятельств непреодолимой силы является справка 

компетентного государственного органа.  

7.4. Если обстоятельства непреодолимой силы продолжают действовать более 30 

(тридцати) календарных дней, то каждая Сторона вправе расторгнуть Договор в одностороннем 

порядке.  

7.5. Продавец уведомляет Покупателя и Предъявителя путем размещения данной 

информации на сайте Продавца в глобальной сети Интернет по адресу: 

https://www.green-market.by/.  

7.6. Покупатель уведомляет Продавца в письменной форме по адресу местонахождения 

Исполнителя, указанному в п. 1.3 Договора. 

7.7. Сторона, не уведомившая другую сторону о наступлении обстоятельств 

непреодолимой силы, теряет право ссылаться на возникновение обстоятельств непреодолимой 

силы как освобождение от ответственности.  

  

8. Разрешение споров 

  

8.1. Стороны будут стремиться к разрешению всех споров и разногласий, которые могут 

возникнуть при исполнении Договора, путем переговоров.  

8.2. Претензионный порядок досудебного урегулирования споров является для Сторон 

обязательным. Срок рассмотрения претензии составляет 14 календарных дней с момента ее 

получения.  

8.3. Споры, не урегулированные путем переговоров, разрешаются в порядке, 

предусмотренном законодательством Республики Беларусь. 

8.4. Продавец не несет ответственности за убытки, причиненные Покупателю вследствие 

ненадлежащего или несвоевременного использования последним Подарочного сертификата. 

8.5. Размер ответственности Продавца по Договору в форме возмещения убытков 

ограничен возмещением только реального ущерба (упущенная выгода не возмещается), 

документально подтвержденного, за исключением компенсации морального вреда, расходов по 

оплате юридических, бухгалтерских, консультационных, технических, финансовых услуг и 

https://www.green-market.by/


 

 

(или) аналогичных услуг, в т.ч. связанных с ними, которые должны быть согласованы с 

Продавцом, только при наличии доказанной вины Продавца в возникновении обстоятельств, за 

которые Продавец несет ответственность. При этом при возмещении ущерба принимается во 

внимание экономическое обоснование и разумность понесенных Покупателем расходов 

(ущерба), в связи с чем Покупатель обязуется принимать все возможные действия или 

воздержаться от их совершения, чтобы максимально уменьшить возможный ущерб. Если 

расходы (ущерб), понесенные Покупателем на основании заключенных им 

гражданско-правовых сделок с третьим лицом, в виде уплаты основного долга, штрафных 

санкций, компенсационных выплат и т.п. не будут отвечать требованиям разумности и 

справедливости на территории Республики Беларусь и (или) исходя из сформированного на 

указанной территории практики делового оборота, Продавец имеет право отказаться от 

возмещения указанных расходов (ущерба) в части размера, не соответствующего указанным 

правилам. Размер возмещаемого реального ущерба на протяжении срока действия договора 

ограничивается в общей сложности стоимостью поставленных Покупателю Сертификатов по 

Договору к моменту возникновения реального ущерба у Покупателя. 

  

9. Заключительные условия договора 

  

9.1. Настоящий договор становится действительным после его размещения на сайте. 

9.2. Продавец вправе в одностороннем порядке изменять и (или) дополнять условия 

настоящего договора. Все изменения и (или) дополнения доводятся до сведения Покупателя 

путем их размещения на сайте Продавца в глобальной сети Интернет. 

9.3. Во всем остальном, что не урегулировано настоящим договором, Стороны 

руководствуются законодательством Республики Беларусь. 

  

 

 

 

 


